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COVID O NON COVID “UPPER ÜBER ALLES” 

 “amare riflessioni sul sistema valutativo Upper “ 
 

 

Nonostante i seri problemi che attanagliano l'intero Paese, le Regioni, le città, l'economia tutta, il 

lockdown nazionale e locale, lo smartworking, le quarantene obbligatorie, etc., etc.,………. 

“Noi ….. dobbiamo fare le valutazioni”. 
 

Non vorremo apparire banali ma riteniamo profondamente sbagliato l’uso che si sta facendo del 

Sistema di Valutazione dei Colleghi nella nostra Banca. 

 

Premettiamo il nostro assoluto convincimento in merito all’importanza di un corretto 

uso del sistema valutativo, quale strumento capace di evidenziare i meriti, stimolare 

le performance, colmare le carenze, attribuire le giuste premialità, dare i giusti stimoli 

ai valutati come ai valutatori. 
 

Triste invece costatare come questi nobili obiettivi siano viziati da “influenze inopportune”, che 

hanno come obiettivo quello di appiattire livellare chiaramente verso il basso, il giudizio di tutti i 

Colleghi mortificandoli spesso ingiustamente e oltremodo. 

 

Meraviglioso! Anziché ambiziosi traguardi motivazionali il risultato finale è fatto da delusioni, 

arrabbiature, scoramento sia dei valutati sia dei valutatori, con subdole ritorsioni verso coloro che 

provano a contestare tali giudizi come previsto nel CCNL di categoria. 

 

A questo punto la domanda che ci poniamo è questa: Visto i nefasti effetti prodotti da questa 

scellerata applicazione del Modello Valutativo, ha senso farla? 

 

Che gli auspicati effetti dell'applicazione di Upper non siano “forse” quelli dichiarati? 

 

Ahimè, la domanda è lecita e come diceva qualcuno, 

“a pensar male si fa peccato, ma spesso si indovina!”, 

non è che questo sistema valutativo, tutti i suoi feedback, tutte le sue valutazioni rappresenti  

l'ultima sottile frontiera  di Pressione sui Lavoratori  

e di contenimento occulto del costo del lavoro? 
 

 
Spoleto, 08 Aprile 2021. 
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